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INPOI'PAMA
KBasigikamiinHoro icnury 3a gpaxom
Ha 3100yTTH CTyNeHsI BUILOI OCBITH «0aKajJaBp»
crneniajabHoCTi 075 «Mapkerunr» OIIII «MapkeTuHr»
rajay3i 3HaHb «Y IPaBJIiHHSA 1 AAMIiHICTPYBaHHA»

OcCBiTHi KOMIIOHEHTH icnIUTY:
MapKeTHHIOBI 10CTiIKEHHS
MapkeTHMHIOBe HiHOYTBOPEHHS
MapKeTHHIOBa TOBAPHA MOJITHKA
MapkKeTHHIOBi KOMYHIKALil

Hwn e

I. MAPKETHUHI'OBI JOCJIIJIZKEHHS
1. CucreMa MapKeTHHIOBUX JOCTIIKEHb.
Ponp Ta MeTra MapKETHHTOBHX JOCTIDKEHb B MAapKETHHIOBIN ISJIBHOCTI
miaIpueEMCTB. Bu3HaueHHST MapKeTHHTOBOTro JociipkeHHsS. OO0’ €KT Ta mpeamer
MapKeTHHTOBOTO  JOCHiKeHHS. [IpuHIMIM NpoBEeICHHS MapKETHHTOBUX

nocmipkenb.  Knmacudikaiii — MapkeTMHTOBHX — JOCHiDKeHb.  Hampsimu
MPOBEJICHHSI MAapKETUHTOBUX JIOCIIKEHb. BHUIU IPOEKTIB TOCTIIKEHb
2. MapkeTunrosa ingopmanis.

[HpopManiiHO-yTIpaBIIHCEKUA ~ MapKeTUHroBUM mpouec. Mera 300py Ta
00poOKKM MapkeTuHroBoi 1H(opmarlii. [xepena oTpuMaHHS MapKETUHTOBOI
iHpopmarii.  XapakTepuCTUKM  MApPKETHHrOBOi  iH(opMalli:  MOBHOTA,

HaIAHICTb, JIOCTOBIPHICTb, JIbOBE MPU3HAYCHHS. Knacudikarii
MapKeTUHTOBOI 1HGopMarlii. MapkeTHHroB1 1H(OpMAITiitHI CUCTEMH.
3. MapKeTHHIOBI T0CTiIXKEHHS PUHKY.

Mictkicth puHKy. Macmrad Ta mnoteHmian puHky. Kateropii moTeHiiamry
puHKy. BupoOHMUM Ta COXUBYMI MOTEHINIAN PUHKY. Mojieiah BUPOOHUYOTO
MOTEHIlaTy PUHKY. MICTKICTh PUHKY Ta HampsMd 1 BU3HA4YeHHS. Monenb
MICTKOCTI CIHOKMBUOTO pPHUHKY. JIOCHIDKEHHSI CTPYKTYpH pPHHKY. AHami3
MPOTOPIIHHOCTI puHKY. [IpOTHO3HI MOCTIKEHHS NWHAMIKK PUHKY. Momemi
OUHAMIKU pUHKY. JOCHIKEHHS LMKIIYHOCTI Ta CE30HHOCTI pHUHKY. PeanbHa
Ta TMOTEHIIiHA MICTKICTh pPHUHKY. JlOCHIMIP)KEHHS KOH IOHKTYPH PpHUHKY.
HampsiMu KOH’IOHKTYpHMX 3MIH pHUHKY. KIJIbKICHI Ta SKICHI IOKa3HUKU
KOH IOHKTYPU PUHKY. PUHKOBI 1HIMKAaTOpW Ta iXHI MapKeTHHTOBUM aHai3.
Kaptu oOlIHKM KOH’IOHKTYpH pUHKY. HampsiMu nocmiikeHb KOH IOHKTYpHU
puHKY. MeTtoa 1moOy/oBU CUCTEMHM 1HAEKCIB JAUI0BOiI akTUBHOCTI. KoedirieHT
HAMOBHEHOCTI TOpT(deNns 3aMOBJICHb MIANPUEMCTBA. [HAUKATOp Ol3HECY.



[Hnexkc cnokuBYMX HACTpOiB Ta HamipiB. [IporHO3HI gOCHiKEHHS 30yTYy.
HexkinpkicHI Ta KUTBKICHI METOIM MPOTHO3YBaHHA 30yTy. MeToa CTaHmapTHOTO
posmonity ¥MoBipHOCTEH. [IporHo3yBaHHs 30yTy Ha 0a3i MUHYJIOTO MEPIONY.
[IporHo3yBaHHS Ha OCHOBI YacTKW PUHKY. AHami3 KIiHIIEBOIO BUKOPHUCTaHHS.
AHaJti3 4acoBUX PAIB (PSIiB JUHAMIKH).

4, MapKeTHHIOBI JOCTII)KEHHSI KOHKYPEHIIii TA KOHKYPEeHTIB.
Konkypenmiss — ii ¢ynkuii 1 Buau. @opmu mnposBy KOHKypeHIii. [loHATTs
HeZ100poCcoBICHOT KOHKYpeHInii. CTpaTerii KOHKYpEeHTHOI OOpOoThOM (3T1IHO 3
kinacudikamiero M. [loprepa). CtpaTerii KOHKYpEHIlii B 3aJIe)KHOCTI BiJa poi
HIIPUEMCTB Y KOHKYpEeHTHIH 00poThO1 (3a @. Kotiaepom). 5 KOHKYpPEHTHUX
CHJI. KOEeQIIiEHT Ta I1HAEKC PUHKOBOI KOHIEHTpalii. THUmM KOHKYpEeHTHHX
curyaniil. KoedilieHT emacTMUHOCTI peakiiii. Hayli3 CTpaTerii KOHKYPEHTIB,
KOHKYpPEHTHUX mo3ulii. beHumapkinr. I[HpopMaliiiHO-aHAIITUYHI CHUCTEMU
MIATPUMKM ~ pilieHb B cdepl KoHKypeHUii. KOHKypeHTOCIpOMOKHICTh
MIIPUEMCTBA TA METOAMKA 1i PO3PAaXyHKIB 3 MOIJISIy KOHKYPEHTHUX MEepeBar.
5. JlocigzkeHHsI MOBEAIHKM CIIOKMBAaYiB.

ExoHomiuyHa Ta MOTHMBalliiHaA TeOpis MOBEIIHKK CHOXHUBauiB. Mogeni
NOBEAIHKU croxuBaviB. [Ipoliecn NMpuHHATTA pillleHb MPO KYIIBIIO TOBAapiB.
HyanebHa mpupojga oOMiHY: OOMEXEHUN — KOMIUICKCHUM, BHYTPIIIHIN —
30BHIIHINA, (opmanbHUil - HedopManbHuil. [IpuHIMIM  JOCTIIKEHHS
MOBEIIHKM CHOXXHMBayiB. JIUCHUILIIHYIOUl MAaTpUIll Y BHUBYEHI ITOBEIIHKH
crokuBayiB. [ligxomu Ta etamu aHalizy MOBEAIHKH CIIOXKHBadiB. MexaHI3MHU
30BHINIHBOTO BIUIMBY Ha TOBEMIHKY CHOXKMBauiB. KoOHIENIls COLIaTbHOTO
kinacy. CraTyTHl chnekTpu. Teopis palloOHaldbHOI MOBEOIHKM 1 Teopis
3aIJIaHOBAHO1 MOBEAIHKUA. MexaHi3MU BHYTPIIIHBOTO BIUIMBY Ha MOBEHIHKY
CHOKMBAUIB: TMPOTWICKHUX TMPOLECIB, MIATPUMKA ONTHUMAIBHOTO PIBHS
CTUMYJTIOBaHHS, MiATPUMAaHHSA CBOOOMW, 3MCHINEHHS PHU3HUKY, MPUTHIYCHHS
HECTaTKy, peainizamisi ocodbucrocti. JlocmmxkeHas cTumo kuttsa: moaem AlO,
VALS, VALS 2, LOV. Meroan BHBYEHHS MOBEIIHKH CIIOKHBAUYiB:
OMUTYBaHHA, (POKYC-TPYNH, TIUOMHHI IHTEPB’I0, CIIOCTEPESKEHHS, acOIllaTUBHI
Ta IPOEKTUBHI TECTH.

6. JlociasKeHHI KOHKYPEHTOCIIPOMO KHOCTI MiANPUEMCTBA.

30BHINIHA 1 BHYTPINIHA KOHKYpEHTHa TMepeBara. PuHkoBa cuima 1
NPOAYKTUBHICTh. AHamI3 CIA0KUX 1 CHUIbHUX CTOpiH. CTPYKTYpHHMI MIiIXiJ 10
OIIIHKM KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOCTI. DyHKIIOHATBHUI TIAXiA 10 OIIHKHU
KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI. [lokazHuKM €(PEeKTUBHOCTI BHUPOOHHUYO- 30yTOBOI
nisbHOCTl.  [lOKa3HMKKM  THTEHCHMBHOCTI ~ BUKOPUCTAHHS  OCHOBHOrO U
o0opoTHoro kamitany. IlokazHukM (IHAHCOBOI MISIBHOCTI MIANPUEMCTBA.

banbHa  oOmIHKA ~ KOHKYPEHTOCIPOMO>KHOCTI. Opranizamiitni  3axoju,
CHpsSIMOBaH1 Ha I1ABUILIEHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI. Amnani3z
KOHKYPEHTHOI MO3UIT MiANPUEMCTBA

7. IlinroroBka Ta mpeseHTaliss MiJICYMKOBOIO 3BiTy PO JOCJiIKEHHS.

OcHOBHI BMMOTM 10 3BiTy. TUTyNbHUH apKyll, 3MICT, KOPOTKUH OTJISI.



CTpykTypa KOpPOTKOTO OrJsiy. BuMOrM mpu migroToBHi 1 MOAAHHI YCHOTO
3BITY MPO PE3yJbTaTH MAPKETUHTOBUX JTOCIIIKEHb.

II. MAPKETHHI'OBE IITHOYTBOPEHHS

1. MexaHi3M HiIHOYTBOpeHHsA B Y KpaiHi
3HayeHHS Ta CTPYKTYpa LIHOBOTO MEXaHI3My
Kareropis, posb Ta GyHKIIIT IHK Y CUCTEMI PUHKOBHUX BITHOCHH
CyTHicTh Ta HEOOX1/IHI YMOBH PUHKOBOTO LIHOYTBOPEHHS, HOTO MPUHITUITH
2. PoJb miHM B YMOBaX PUHKOBOI €KOHOMIKH
[{ina, sIK eJIeMEHT KOMILUIEKCY MapKETUHTY
OO6uik BuTpaT mig yac GopMyBaHHS LIHU
Ckian Ta CTpyKTypa BUIbHOI pO3piOHOI IIIHU
Kiacudikaris min
3. Jlep:xaBHe peryJl0BAHHS LiH
CyTb Ta 11111 IepKaBHOTO PETYJIIOBAHHS 1I1H
Jlep>kaBHE peryJifoBaHHS I[1H B YKpaiHi
Metoau nep>kaBHOTO pEryJIFOBaHHS LIH
4, MapkeTHHIroBa HiHOBA MOJIITHKA MIANPHEMCTBA
[{iHa, K IHCTPYMEHT MapKETUHTOBOI MOMTITUKA
®opMyBaHHS MAPKETHUHIOBO1 I[IHOBOI MOJIITUKH IIITPUEMCTBA
Oco0MBOCTI IHOBOT MOJIITUKH BUPOOHUYOTO Ta TOPrOBOr0 MIANPUEMCTBA
YMHHUKY MapKETUHTOBOT'O IIIHOYTBOPEHHS
Crnenudika popMyBaHHS I1H HA PI3HUX THUIAX PUHKY
[{iHOyTBOpEHHS Ha OCHOBI KOHIEMIIIT «KUTTEBOTO NUKITY ToBapy» (JKLIT)
5. MeToauyHi mixoau 10 HiHOYTBOPEHHS Y CUCTEMi MAPKETHHTY
CyTHICTh TACUBHOTO Ta AKTUBHOTO ITIXOIIB JI0 IIIHOYTBOPECHHS
Meroarka BCTaHOBJICHHS KIHIIEBOI (PUHKOBOI) I[IHU HA TOBAp
XapakTepucTUKa eTariB BCTAHOBJICHHS BUX1IHOI IIHK HAa TOBAp
6. MeToau iHOYTBOPEHHS TA iX XapaKTEePUCTUKH
Metoau 1IHOYTBOPEHHS, 3aCHOBaHI Ha BUTpaTax
MeTonu HIHOYTBOPEHHSI, 3aCHOBaH1 Ha MOMUTI
Metoau 1IHOYTBOPEHHS, 3aCHOBaH1 Ha KOHKYPEHIII1
8. MapkeruHroBi LiHOBI crTparerii HmiANPUHEMCTBA Ta YMOBHM IX
3aCTOCYBAHHA
ETtanu ¢hopmyBaHHs 1IHOBOI cTpaTeTii MANPHUEMCTBA
3aranpH1 MApKETUHTOBI I[IHOBI CTPATETIi MiAMPUEMCTBA
CyTHICTh, XapaKTepUCTHKAa Ta YMOBHU 3aCTOCYBaHHS I[IHOBUX CTpaTerii
I IITPUEMCTBOM
Moaugikauisi WiH A1 CTUMYJIIOBAHHS 30yTY
CytaicTh MoaudiKarii 1iH
By 3HIKOK 1 HAITIHOK Ta iX XapaKTepHUCTHKA
[{inoBa quckpuMiHalis 1 il popmu

*)



III. MAPKETUHI'OBA TOBAPHA I1OJIITUKA

1. CyTHICTb, 3MICT 1 3aBJaHHS TOBAPHOI MOJITUKHU HIANPUEMCTBA.

2. ToBapu 1 OCIYyr¥ B MapKETUHTOBIM MisTBHOCTI

3. SIkicTh mpoayKIlii Ta METOAH ii OI[IHIOBAaHHS

4, KoHKkypeHTOCTIpOMOXHICTh TOBapy Ta i1 MOKa3HUKHU

d. JKuTTeBUI LUK TOBAPY

6. ®opmyBaHHS MOMHUTY HA PUHKY OKPEMOTO TOBapy

7. [{i160BHI pUHOK TOBapy 1 METOAMKA HOTO BUOOPY

8. Opranizaiis ynpasiaiHHS nOpoaykToM. DopMyBaHHS aCOPTHUMEHTHOI
MOJTITUKU

Q. ToBapHi crparerii mianpuemcTsa. J{upepcudikailis TOoBapHOI MOJTITUKH Ta
11 BUIH.

10. I[InanyBaHHS HOBOTO MPOAYKTY 1 PO3POOJICHHS TOBAPY.
11. MapouHa noJyiTHKa.
12. VYmakoBka B cCMCTEMI IJITaHYBaHHS MIPOYKTY

IV. MAPKETUHI'OBI KOMYHIKAILII

1. Komynikauii B cucTeMi MapKeTHHTY
CyTHiCTb Ta MiClle KOMYHIKallii B CydacHOMY MapKeTUHry. OCHOBHI €JI€MEHTH
KOMYHIKaTUBHOI TOJITUKU: pEKIaMa, CTUMYJIIOBaHHS 30yTy, 3B’SI3KM 3
IPOMAJICHKICTIO  (Ma0MiK  pUJICHIIH3); MEePCOHAIBHUM TPOJaxK, NPSIMUMN
MapKeTUHI,  OpEHJIMHI, CHOHCOPUHI,  HOpoAakT-tieiicMeHT.  [loHATTA
KOMYHIKaI[IHHUX KaHaiB. MapKeTUHT 1 KOMYHIKAIi: 1111, 3aBJAaHHS, CYTHICTb,
¢ynkuii. XapakTepucTUKa y4aCHHUKIB MapKETMHTOBUX KOMYHIKalii. OCHOBHI
MPUHIUIY KJacu(dikalii HOC1iB KOMYHIKAIIii.

2. Crparerii Ta nVIaHyBaHHSI MAPKETUHIOBUX KOMYHIKaIii
Crparerii MapKeTUHTOBHX KOMYHikamiil. CKiIagoBl NporpaMu MapKETHUHTOBUX
KOMyHIKaliii. OCHOBHI OJIOKM BHMKOHAaHHS KOMYyHiKaliiiHoi mporpamu. Etanu
TUTAaHYBAaHHS MApPKETUHTOBUX KOMYHIKAITIH.

3. PexkiamyBaHHS TOBapy

Pexmama sk 1HCTpYMEHT TPOCYBaHHS  TOBapy Yy  CTPYKTYpi
KOMYHIKaTUBHOTO MiKkcy. PekimaMa — ocHOBHUH 3aci® momupeHHs iH(opMarrii.
Hamnpsimku pexnamuoi nissibHOCTI. OCHOBHI MIPUHITUIIU Ta 3aBJIaHHS PEKJIaMHU.
Biaminni pucu pexnamu. OyHKITT pekiamMu.

4. CTUMYJ/IIOBaHHS NPOAAXKIB TOBapy
CtumymntoBaHHs 30yTy K KOMIUIEKC 3aXOiB, MPU3HAYEHUX MJIs1 MOCHIICHHS
BIJIMOBIJHOT peakiii puHKY. 3acoOM Ta METOAU CTUMYJIIOBaHHS 30YyTy.
Ocob6nmBOCTI opraHizaiii Ta TPOBEACHHS 3aXOiB, CIPSIMOBAaHUX Ha
CTUMYJIIOBAaHHS TYPTOBUX, PO3APIOHMUX TOPTOBIIIB, CIIOXKMUBAYIB Ta MPALIIBHUKIB
¢dipmu. [HcTpyMeHTapiit ctumystoBaHHs. [{IHOBI 3HMKKH, TIOLIMPEHHS KYTIOHIB,
npemii. Po3naBaHHs O€3KOIITOBHMX 3pa3KiB TOBapy, MPOBEACHHS JOTEpEi,
KOHKYPCIB, BIKTOpHMH, OE3KOIITOBHI CYMyTHI MOCIAYrd (TpaHCIOPTYBaHHS,



MOHTaX, TapaHTIiiHe OOCIyroByBaHHs, MICIAS NPOAAKHE OOCIYrOBYBaHHS
TOIO), cepBic. TUMOBI cUTyalii JJIsl 3aCTOCYBaHHS 1HCTPYMEHTApPIl0 CHCTEMHU
CTUMYITIOBAHHS 30yTYy.

Po3pobka mporpamu cTEMysrOBaHHS 30yTy Ta OIlIHKA ii €()EeKTHBHOCTI.
B3aeM03B’ 430K 3aX0/1IB CTUMYJIIOBaHHS 30yTy 3 IHIIUMH €JI€MEHTAMU CUCTEMU
KOMYHIKaTUBHOI MOJIITUKH T1AMPUEMCTB.

5. Opramnizanis po60TH 3 rpOMaJCHKICTIO
[lepeagymMoBM BUHUKHEHHS 1 TEHJAEHINI pO3BUTKY MNabiik pineimn3. CyTHICTh
pobotn 3 rpomMajychKicTio. CTaHOBIEGHHS MaOJiK pUICHINIH3 SK TpodeciiHoi
nisibHOCTI. Po3BUTOK mabmik pusiediiH3 B Ykpaini. OcobiuBocTi poOOTH 3
IPOMAJICHKICTIO B YKpaiHi.
Knacudikaist npyuHIuUIiB poOOTH 3 TPOMAJICHKICTIO. 3aAaul Ta PyHKIIi podoTH
3 TpoMaachKicTiO. Poiap pobOTH 3 TIpoMajaChKICTIO B yMOBax Kpu3u. Tumnu
Kpu30BUX cutyauiid. [IpuHuunum kpu3oBoi nomtuku. [locaau Ta pyHKIIOHATBHI
000B’s13KM cremiamicTiB mabnik pineimns. [Ipuitomu, npeseHTanii, npec-
KOH(epeHwlii, KoH(epeHiii, IiX MmArotoBka Ta mpoBeacHHs. Koxekcu
poQeciiiHOI MOBEAIHKY Y Ma0IIK PIICHIIHS.

6. Pexiama Ha micui nmpoaaxy
BusnaueHHss eQekTUBHOCTI pekjgamMud Ha Micli mnpojaxy. OcoOmuBOCTI
peKJIaMyBaHHs TOBapiB Ha Micui npoaaxy. Cdepa 3acTocyBaHHS peKjlaMU Ha
micui npojaxy. lLlim peknamyBaHHSA. YCTaTKyBaHHS Ta OCHAIIECHHS JUIs
peKiiaMd Ha MiCll MpoAaxy. 3acodbu 1HGOPMATUBHOTO, PEKIAMHOIO,
CTUMYJIIOIOUOTO XapaKTepy.

7. TlpsiMuii MAapKeTHHT
[ToHsATTS mpsiMmoro MapkeTHHry. [IpsiMuii MapKeTHUHT SIK CKJIaoBa KOMYHIKAIIH
(cyTb, 3HaueHHs, nepcnekTuBr). CyyacHl 3acoO0U MpSAMOro MapkeTuHry. Buau
npsiMoro MapkeTHHry. [lepeBaru Ta HeIOMIKH MPSIMOTO MAPKETHHTY.

8. Opraxizanisi BUCTABOK Ta SIPMapOK
CyTHICTh BHUCTAaBKOBO-SIpPMAapKOBOi IisibHOCTI. LlIb BHCTaBOK Ta spMapok.
CrisibHI Ta BIIMIHHI PUCH BUCTABOK 1 ipMapokK. [IpuifHSTTS pillieHb Ipo y4acTh
y BUCTaBKax Ta spMapkax. Buau. xarteropii BUCTaBOK Ta spMmapok. Eramu
MJITOTOBKH JIO Y4acTl y sipMapkax Ta BUCTaBKax. J{IsSIbHICTh €KCIIOHEHTA TS
3aKpPUTTS BUCTAaBKU Ta sipMapku. MapKeTHMHTOBa KOMYHIKAIliiHA TOJITHKA Ha
BUCTaBKax Ta spMapKax.

9. IlepconajibHUIA MPOAAK TOBAPIB
Micuie mepcoHaNBHOTO (0COOMCTOr0) TPOMaXy Yy 30YyTOBIM isITBHOCTI
nignpueMcTBa Ta (OPMYBAaHHI B3a€MOBIJHOCHH 3 MOKyHueM. Bu3HaueHHS
NEPCOHATBHOTO MPOAAXY, Moro BuaH. OcCOOJMBOCTI OCOOMCTHX MPOAAXK Ta
xapakTepHi sikocTi. Opraunizailiiiii GopMu NepCOHATBLHOTO MPOAAXKY.

10.YnakoBka sik 3aci0 koMmyHikauii
VYnakoBka sk 3aci0 Bi1IOOpaKeHHs TOBApy y CBIAOMOCTI MOKYISA, HOCIH IMIJIKY
TOBapy Ta WOro BUpoOHHKA. MeTa ynmakoBKH. YTaKOBKa SIK BUpaXKaJbHUM 3aci0
1 3aci0 mepenaBaHHsS 3HaHb. YTAKOBKAa Ta YOTHUPU EJIEMEHTU KOMILIEKCY



MapKEeTUHTY: TOBap, LliHa, IPOCYBAHHS TOBapy 1 30YT.
Oynukiii ymakoBku. [Hpopmariiine HamoBHeHHS ymakoBku. Kiacudikarris
YIaKOBKH.

11.IaTerpoBani MAapKeTHHIOBI KOMYHIiKaIlil
CyTHICTb ~ IHTETpOBaHMX  MApPKETHHTOBHUX  KOMYHIKalliid.  IHTerpoBani
MapKeTHHTOBI KOMYHIKaIlli — B3aeMOJisl OKpeMuX (OpM  KOMILUICKCY
KOMYHIKaIlIi, MpU SKIM KOXHA 13 HUX MOBHHHA OyTH 1HTETpOBaHA 3 1HIIUMHU
1HCTpYMEHTAMH MapKEeTHHTY 1 MIJIKPIIJICHA HUMHU JIJI1 OTPUMaHHS CUHEPT1YHOTO
edexTy.
[Ipouiec  ympaBiiHHS 1HTETPOBAHMMH MAapPKETUHTOBUMH  KOMYHIKAIlISIMU:
Y3rO/UKCHHSI ~ KOMYHIKAIii ~ MapKeTHMHry 3  KOPIOPaTUBHUMH  ILIISIMU;
Y3rO/UKEHHSI CTpaTerii MapKeTHMHIOBHX KOMYHIKAIiil 3 (yHKIIOHATBHOIO
JISUTBHICTIO KOPITOPATUBHUX OJIOKIB.

12.CnoHcopyBaHHA
CHoOHCOPUHT SIK CHCTEMa BUTIIHMX B3a€MOBITHOCHH. CIIOHCOPUHT — II€
CIIOHCOPChKA JISJIBHICTh (DIpMHU, SIKA 31MCHIOETHCS HA MPUHLMUII B3aEMHOCTI,
IHTEpakTUBHA (opmMa BIJHOCHH 13 BUKOPHUCTAHHSIM TaKUX IHCTPYMEHTIB SIK
pekiiaMa, CTUMYJIOBaHHS 30yTy, NaONIK pUIIEHIIH3, OCOOMUCTHUH MPOAaXK.
OG’extn 1 chepr ePEeKTHBHOTO BHKOPHCTAaHHS CIOHCOpPUHTY. Ll 3axosiB
crioHcopyBaHHS. Bunu crnoncopunry. Tumosoris Ta 3aBIaHHS CIOHCOPHUHTY.
Hanpsimu is1bHOCTI CIIOHCOPCTBA Ta 3aBIaHHS MapKETUHTOBUX KOMYHIKaIllH
BIJIMOBIAHO /IO HAIIPSIMKIB.

13. Bpenaunr
Busnauennss ta cytHicTh OpeHay. OcHoBu Teopii OpeHauury. Ilpuiiomu,
METOAM Ta crnocodbu peanizauii OpeHauHry. OCHOBHI XapaKTEPUCTUKHU
OpeHauHTy. Anroput™M (OpMyBaHHS OpPEHJIUHTY. Pons Openny 'y
CTUMYJIIOBaHH1 30yTy.

14.Opramnizaniss MApKeTHHIOBUX KOMYHiKaLii
VYrpaBiaiHHS MapKETUHIOBUMU KOMYHIKALISIMU SIK CKJIaIOBOI0 YACTHHOIO
mapketunry. @opmu opranizaiili MapKETUHTOBHX KOMYHiKaiii. [IpuHnunu Ta
METOJIM OpraHi3ailii MapKETHHTOBUX KOMYHIKAIIA. 3aBJaHHs Ta PYHKIIIT CIIyXO
MapKEeTUHTOBUX KOMYHiKamii. [lmaHnyBaHHS MapKeTHMHTOBUX KOMYHIKAIlIH.
Metoau po3poOKku Or0KETY MAPKETHHTOBUX KOMYHIKaIIii.

15.0uinwoBanHs eeKTUBHOCTI MAPKETHHIOBUX KOMYHiKaii
['pynu  MeTomiB  pO3paxyHKy pEKIaMHOTO OMO/DKETYy: BUXOIAYH 13
pEHTA0CNIbHOCTI; BUXOJSAYU 13 IIJICH Ta 3aBJaHb KOMYHIKAIll(, BUXOISYU 13
o0cAariB mpojaaxy abo 4yacTku pUHKY. OIIHOYHI METOIM BHU3HAYEHHS
€KOHOMIYHO1 €()EKTUBHOCTI PeKIIaMHu.
Po3paxyHOK €KOHOMIYHOiI €(QEeKTHUBHOCTI CTHUMYJIOBaHHS MPOAAXKIB TOBapy.
BuznaueHHs 3aranbHOi OIIHKM KOMYHIKATUBHO1 €()eKTUBHOCTI MAPKETHHTOBUX
3yCUJIb MIANPHUEMCTBA.



